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Global Card S.A. 2025 
 
Nuestra empresa nace y existe con el objetivo de impactar a gran escala y 
trascender en el tiempo como la compañía que simplificó y potenció la 

vida financiera de millones de personas y empresas 
 
 

 
 
 
 

Visión 
 
“Nos imaginamos un mundo en 
el que todas las personas y 
empresas puedan acceder al 
mercado financiero global, sin 
importar su ubicación 
geográfica. Un mundo cuyos 
límites entre países no existen, 
en el que prevalece un sistema 
financiero totalmente integrado 
e inclusivo para las personas y 
empresas en donde la 
experiencia de los clientes en 
cada uno de los procesos del 
negocio, son factores críticos 
para el éxito. En ese contexto, y 
junto a nuestros clientes, 
impulsaremos el desarrollo e 
innovación, para desarrollar una 
industria financiera más 
simple y accesible”. 

 Misión 
 
“Nuestra misión es a través de la 
tecnología, desarrollar productos 
financieros para dar acceso a 
hispanos y latinoamericanos en el 
mundo a múltiples productos y 
servicios financieros de estándar 
mundial, de forma rápida, 
transparente, simple y segura. De 
esta forma lograr la democratización 
financiera en Latinoamérica. ” 
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Nuestros pilares 
 
➔ Vivimos inspirados en nuestros valores: Actitud Positiva, 

Profesionalismo, Sentido de Pertenencia y Pasión. 
 

➔ Buscamos la excelencia e impacto en lo que hacemos. 
 

➔ Tomamos decisiones basadas en datos/información. 
 

➔ “Hacemos más fácil la vida en el mundo financiero Global.” 
 
 
 
Lo anterior se materializa en los siguientes conceptos: 
 
 

 Transparencia 

 Experiencia simple 

 Robusta estructura regulatoria 

 Clientes como eje central para mejora de productos y procesos 

 Plataforma y soluciones intuitivas 

 Servicios globales (integrados y multipaís) 
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1. Identificación de la Sociedad 
 
1.1 Antecedentes 
 

Razón Social: Global Card S.A. 

RUT: 77.096.794-5 

Domicilio Legal: Rosario Norte 555, Piso 18, Las Condes 

Tipo de Entidad: Sociedad Anónima Cerrada 

Web: www.global66.com 

Teléfono: +56 2 2582 3485 

Información de Contacto contacto@global66.com 
 
1.2 Nuestra historia y negocio 
 
Global Card S.A. fue incorporada como sociedad anónima especial y 
autorizada a  existir en el año 2019. Durante los años 2020 y 2021 realizó la 
implementación de todos los procesos, obteniendo su autorización de 
funcionamiento  a través de su inscripción en el  registro único de emisores 
de tarjetas de pago con provisión de fondos de la Comisión para el 
Mercado Financiero en agosto del 2022 la CMF. 
 
Global Card S.A. tiene por objeto y giro exclusivo el emitir tarjetas de pago 
con provisión de fondos, y es por esto que lanzó su producto al mercado 
durante el mes de septiembre del año 2022 .  
  
1.3 Sector Industrial: Competidores y Ecosistema 
 
Global Card S.A. es un actor relevante dentro de las fintech del país. Como 
emisor no bancario ofrece productos de prepago en App, en un ecosistema 
en el cual participan actores tradicionales e incumbentes. Los incumbentes 
son nativos digitales que utilizan la tecnología de forma estratégica para 
prestar un servicio rápido, intuitivo y seguro, a diferencia de los actores 
tradicionales que están en un proceso de transformación. 
 
Tras la habilitación del marco regulatorio (Ley 20.950), la sociedad ha 
logrado operar tal como otros actores que se han desarrollado en los 
últimos 5 años, todos estos con un producto emergente: “tarjetas prepago”. 
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Esto ha permitido la bancarización de clientes y al mismo tiempo 
incrementar el uso de medios de pagos digitales, evitando el efectivo. Aún 
quedan grandes desafíos, dado que la mayoría de los usuarios finales aún 
no conocen la amplia gama de productos disponibles en el mercado.  
 
Global Card S.A. es un emisor transparente, enfocado en el cliente y el uso 
de las tecnologías para “hacer más fácil la vida en el mundo financiero 
global” con un servicio fácil, rápido y conveniente.  
 
 
1.4 Antecedentes Legales 
 
Global Card S.A. es una sociedad anónima especial sujeta a la fiscalización 
de la Comisión para el Mercado Financiero (CMF). Nuestra Compañía es 
una sociedad de giro exclusivo de emisión de tarjetas de pago con 
provisión de fondos, que se constituyó por escritura pública de fecha 8 de 
mayo de 2019, bajo el Repertorio N°4067-2019, otorgada en la Quinta 
Notaría de Santiago de don Patricio Raby Benavente. La CMF concedió 
autorización de existencia a través de la Resolución Exenta N° 7001 de 07 
de octubre de 2019. El respectivo certificado especial de existencia, así 
autorizado por la CMF, fue inscrito en el Registro de Comercio del 
Conservador de Bienes Raíces de Santiago a fojas 87221 número 42891 del 
año 2019, y se publicó en el Diario Oficial N° 42.506 con fecha 19 de 
noviembre de 2019.  
 
Posteriormente, la Resolución n° 4818 de fecha 1 de agosto de 2022 de la 
CMF otorgó la autorización de funcionamiento a la sociedad Global Card 
S.A. y la inscribió en el Registro único de Emisores de Tarjetas de Pago de 
esta Comisión, bajo el Código N° 738. 
 
 
1.5 Accionistas 
 
Al 31 de diciembre de 2025 la Sociedad Global Card S.A.  contaba con dos 
accionistas y el controlador es Global 81 S.p.A. con 3.324.776 acciones 
teniendo el 99,9% de la participación. El segundo accionista quien posee 1 
acción es Cristobal Forno Martínez 
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1.6 Capital 
 
Al 31 de diciembre de 2025, el capital suscrito de la sociedad es de 
$3.324.777.000 CLP con un total de 3.324.777 acciones ordinarias, 
nominativas, de una misma serie y sin valor nominal. 
 
1.7 Instalaciones 
 
Nuestra plataforma y sistemas están en la nube, es por esto que 
atendemos a nuestros clientes desde la App o Web. Nuestro equipo trabaja 
en: 
 
Edificio Pablo Neruda 
Rosario Norte N°555 Piso 18, Las Condes 
 
 
1.8 Principales Resultados 
 
El producto Tarjeta Prepago Global66  ya tiene consolidación en el 
mercado y actualmente para responder a una creciente demanda tanto de 
productos b2c como b2b, estamos trabajando con reconocidos y 
prestigiosos proveedores. 
 
 
 
 
 
 
Global66 se ha posicionado como la fintech que ofrece la mejor tarjeta 
prepago para compras internacionales.  
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Licencia 
 
Global Card S.A. es miembro principal de Mastercard, lo cual le permite 
emitir en Chile tarjetas de prepago virtuales y físicas de dicha marca bajo 
altos estándares para compras domésticas e internacionales.  
 
1.9 Política de Dividendos 
 
Conforme a sus estatutos, y las disposiciones de la Ley de Sociedades 
Anónimas, si la Sociedad tuviere pérdidas acumuladas, las utilidades del 
ejercicio serán destinadas primeramente a absorberlas. Si hubiere pérdida 
en el ejercicio, ella será absorbida con las utilidades retenidas de ejercicios 
anteriores, si las hubiere. Una vez resueltas las situaciones anteriores, la 
junta de accionistas determinará el porcentaje de las utilidades líquidas a 
repartir como dividendo en dinero entre sus accionistas inscritos en el 
Registro de Accionistas al quinto (5) día hábil anterior a la fecha establecida 
para el pago de los dividendos. Salvo acuerdo diferente adoptado en la 
junta respectiva, por unanimidad de las acciones emitidas, el total de los 
dividendos en dinero no podrá ser inferior al treinta (30%) por ciento de las 
utilidades líquidas de cada ejercicio.  
 
En la Junta Ordinaria de Accionistas celebrada en el 2025 los accionistas 
acordaron no repartir dividendos dado que la Sociedad no registró 
utilidades durante el periodo 2024. 
 
 
1.10 Participación en la propiedad de directores y ejecutivos principales 
 
Al cierre del año 2025 los Directores y principales ejecutivos no poseen 
participación en la propiedad de Global Card S.A. con excepción de 
Cristóbal Forno que tiene 1 acción.  
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2. Negocios 
 
2.1 Producto lanzado al mercado durante el año 2025 
 

● Cuenta remunerada para personas y empresas 
● Cambio a nuevo procesador Pomelo 
● Mejoras en Flujos In-App  

 
2.2 Propuesta de valor 
 
Todos los usuarios de Global66 usan la tarjeta porque ofrecemos los 
siguientes beneficios. 
 
 

 
 
2.3 Marco Legal 
 
A continuación, se detalla el marco legal sobre el cual trabaja la compañía. 
 

01 Ley 20.950: Autoriza la emisión y operación de emisores no bancarios 
Ley 18.046: Sociedades Anónimas 

02 CMF: 
Circular 1 y 2: Para emisores de tarjetas de pago 
NCG N°555 
CNF del Banco Central de Chile 
III.j.1 Sobre emisión de tarjetas de pago 
III.j.3 Sobre emisión de tarjetas de pago con provisión de fondos 
UAF 
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Ley 19.913: Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento del 
Terrorismo 
Circular 62, aplicables a emisores y operadores de tarjetas de pago con 
provisión de fondos. 

03 Normas CMF 
Capítulo 20/7: Externalización de servicios 
Capítulo 20/8: Información de incidentes operacionales 
Capítulo 20/9: Gestión de la continuidad del negocio 
Capítulo 20/10: Gestión de Seguridad de la información y ciberseguridad 

04 Ley 20.009/21.234: Limita la responsabilidad de los titulares o usuarios de 
tarjetas de pago y transacciones electrónicas en caso de extravío, hurto, 
robo o fraude. 
Ley 19.913: Crea la Unidad de Análisis Financiero y modifica diversas 
disposiciones en materia de lavado y blanqueo de activos. 
Ley 19.496: Ley de Protección al Consumidor 
Ley 19.628: Ley sobre protección de la vida privada (protección de datos 
personales) 
Ley 20.393/21.595: Establece la responsabilidad penal de las personas 
jurídicas en los delitos en indica 
Ley 21.365: Regula las Tasas de Intercambio de Tarjetas de Pago 
Ley 21.663: Ley marco de ciberseguridad. 
Ley 21732: Ley determina conductas Terroristas, deroga Ley 18.314 

 
 
 
2.4 Directorio 
 
A continuación se presentan los Directores de la sociedad. 
 

Nombre Cargo Rut Profesión Fecha 
Nombramiento 

Tomás 
Bercovich Cibie 

Presidente 15.383.859-3  Ingeniero Civil 
Industrial 

02/11/2025 

Cristóbal Forno 
Martinez 

Director Titular 13.990.465-6 Ingeniero 
Comercial 

02/11/2025 

Álvaro Moraga  Director 
independiente 

12.697.632-1  Abogado 02/11/2025 

Lorena Silva Director Titular 10.188.888-6 Abogado 02/11/2025 

Ignacio de la 
Cuadra 

Director Titular 10.672.738-4 Ingeniero 
Comercial 

02/11/2025 
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● En conformidad a lo establecido en sus estatutos los directores no 
serán remunerados por la Sociedad, tal como se ha acordado 
anualmente por la junta ordinaria de accionistas. A abril del año 2025, 
la junta de accionistas no ha acordado remunerar a los directores por 
sus funciones.   

 
Al cierre del año 2025 no se registran gastos por concepto de asesorías 
contratadas por el Directorio.  
 
El Directorio en su conjunto es el responsable del control y gestión de los 
riesgos de la sociedad. Es por esto que define, aprueba y establece 
controles para supervisar y hacer seguimiento el cumplimiento de las 
políticas, para lograr esos objetivos se ha delegado a los comités algunas 
funciones específicas. 
 
2.5 Comités 
 
El Directorio ha establecido la constitución de 3 comités que estén velando 
por la adecuada gestión de la sociedad, es por esto que a continuación se 
muestra el diagrama del Gobierno corporativo, y posteriormente se 
describe la función de cada uno.  
 
 

 

 

2.5.1 Comité de Riesgos 
 
El Comité tiene por objetivo planificar y coordinar actividades para la  
identificación, medición, monitorear y controlar los siguientes riesgos: 
riesgos Operacional, Fraude, Liquidez, Financiero, Tecnológico y de 
Ciberseguridad a los cuales se encuentra expuesta la Entidad y que 
puedan afectar el cumplimiento de la Política de Gestión y Control de 
Riesgo, Política de Continuidad del Negocio, Política de Liquidez, Política 
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de Seguridad de la Información y Ciberseguridad, y dar cuenta de las 
actividades realizadas por el área de Riesgo y Ciberseguridad. 

2.5.2 Comité de Compliance 
 
El Comité vela por el cumplimiento normativo y la aplicación de buenas 
prácticas que se materializan al implementar metodologías y controles que 
le permiten contar con un modelo de prevención de delitos certificado de 
la ley 20.393 con el fin de prevenir el lavado de activo y financiamiento al 
terrorismo. 

Este comité supervisa el correcto funcionamiento de la sociedad en las 
materias de compliance como por ejemplo supervigilar las operaciones 
consideradas como sospechosas e informar si fueron reportadas a la 
autoridad local competente, así como también, la presentación de 
información estadística sobre el programa de prevención de lavado de 
activos y financiamiento del terrorismo implementado en Global Card S.A. 
que incluye la aprobación de clientes de alto riesgo, estado de inducciones, 
capacitaciones al personal y proponer al Directorio políticas y/o 
procedimientos internos que permitan prevenir y detectar actos u 
operaciones relacionadas con los delitos de lavado de activos y 
financiamiento del terrorismo.    

El Comité está integrado por (2) directores titulares de Global Card S.A. 
todos con derecho a voto, y asisten el Gerente General y Jefe de 
Compliance (Oficial de Cumplimiento y Encargado de Prevención de 
delitos) 

2.5.3 Comité de Auditoría 
El Auditor Interno desarrolla su función con la debida independencia 
acorde a la definición de gobierno corporativo, y junto al Comité de la 
materia contribuyen a un ambiente de trabajo orientado a la 
administración de riesgos y su control, así como la evaluación de la eficacia 
de la gestión.  
 
El rol de auditoría y el Comité informa al Directorio las actividades 
realizadas durante el año con el objetivo de asegurar que los temas 
abordados son aquellos que el Directorio ha definido estudiar, analizar y 
controlar, de esta forma se materializan controles internos al 
funcionamiento de la sociedad, y así también se contratan auditores 
externos, según corresponda. 
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2.6 Planes de inversión 
 
Durante el año 2025 la Sociedad no aprobó planes de inversión. 
 
 
 

3. Administración y Personal 
 
3.1 Estructura Corporativa  
 
A continuación, se presenta el diagrama de la estructura corporativa de la 
sociedad y la tipificación de los roles. 
 

 
 
 
 
Tipificación de roles: 
 
 

 
 
 
3.2 Principales Ejecutivos 
 
Durante el ejercicio 2025, el número de ejecutivos considerados como 
personal clave fue de 3 personas, y está conformado con los siguientes 
ejecutivos: 
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Nombre Cargo Rut Profesión Fecha 
Contratación 

José Tomás Lira Gerente 
General 

17.700.570-3 Ingeniero 
Comercial 

24/12/2025 

Brigham Dillems Product 
manager 

10.265.199-5 Ingeniero Civil 
Industrial 

02/09/2021 

Alan Medina Jefe de Riesgo 
y 
Ciberseguridad 

35459575 Analista en 
Computación 
Científica 
 

08/08/2024 

 
 
 
3.3 Dotación  
 
Al cierre del año 2025 Global Card S.A. contaba con un total de 4 
trabajadores: (3) Gerentes o Jefaturas y (1) Profesionales y técnicos. Al cierre 
del año 2025 ninguno de los ejecutivos principales posee participación en 
la propiedad de Global Card S.A. 
 
3.4 Conformación del Equipo 

Número de personas por género 
 
 Mujeres Hombres 

Directorio 1 4 

Gerencia 0 1 

Organización 1 2 

Número de personas por nacionalidad 
 
 Chileno Extranjero 

Directorio 5 0 

Gerencia 1 0 

Organización 2 1 
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Número de personas por rango de edad 
 
 

 
Menos de 
30 años 

Entre 31 y 
40 años  

Entre 41 y 
50 años 

Entre 51 y 
60 años 

Entre 61 y 
70 años 

Más de 70 
años 

Directorio 0 1 4 0 0 0 

Gerencia 0 1 0 0 0 0 

Organización 0 2 1 0 0 0 

 
Número de personas por antigüedad 
 

 
Menos de 3 

años 

Más de 3 
años y 

menos de 6 
años 

Más de 6 
años y menos 

de 9 años 

Más de 9 años 
y menos de 12 

años 
Más de 12 

años 
Directorio 1 4 0 0 0 

Gerencia 1 0 0 0 0 

Organización 1 2 0 0 0 

 
3.5 Inexistencia de brechas 
 
En consideración a que los cargos existentes y actualmente 
desempeñados por hombres y mujeres en Global Card S.A. no son 
homologables en cuanto a sus funciones, podemos señalar que no existen 
brechas salariales, ya sea por género, edad, tiempo en la empresa u otro 
factor. Para nosotros es vital contar con remuneraciones equitativas 
internamente, por ello revisamos semestralmente nuestras bandas 
salariales y anualmente la renta del equipo.  
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Declaración de responsabilidad 
 
En cumplimiento de lo establecido en la Norma de Carácter General N°30 
de la CMF y sus respectivas modificaciones, los directores de la Sociedad y 
el Gerente General, firmantes de esta declaración, se hacen responsables 
bajo juramento de la veracidad de toda la información proporcionada en la 
presente Memoria Anual. 
 
 

Cargo Nombre Firma 

Presidente  

Tomás Bercovich Cibié 
 

Director  

Cristóbal Forno Martínez 
 
 

Director Alvaro Moraga Fritz  

Director  

Lorena Silva Bernales  

Director  

Ignacio de la Cuadra 
Garretón  

Gerente General José Pedro Margozzini  
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GLOBAL CARD S.A. 
 
Estados financieros  
 
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024  
 
 
 
 
 
 
CONTENIDO 
 
Informe del Auditor Independiente 
Estados de situación financiera  
Estados de resultados integrales por función  
Estados de cambios en el patrimonio neto  
Estados de flujos de efectivo indirecto  
Notas a los estados financieros  
 
 
 
Abreviaturas utilizadas 
 
CLP : Pesos chilenos 
M$ : Miles de pesos chilenos 
UF : Unidades de fomento 
USD : Dólar estadounidense



 

 

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 
 
Señores Accionistas y Directores de  
Global Card S.A. 
 
 
Opinión 
 
Hemos auditado los estados financieros de Global Card S.A. (la Sociedad), que comprenden el estado de 
situación financiera al 31 de diciembre de 2025, los estados de resultados, de resultados integrales, de 
cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo correspondientes al año terminado en esa fecha, y las 
notas a los estados financieros, incluyendo información de las políticas contables materiales.     
 
En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos 
materiales, la situación financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2025, sus resultados y flujos de 
efectivo correspondientes al año terminado en esa fecha, de conformidad con instrucciones y normas de 
preparación y presentación de información financiera emitidas por la Comisión para el Mercado Financiero 
en la Circular N°1 para empresas emisoras de tarjetas de pago no bancarias. 
 
Fundamento de la opinión 
 
Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con las Normas de Auditoría Generalmente 
Aceptadas en Chile. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más adelante 
en la sección Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros de 
nuestro informe. Somos independientes de la Sociedad de conformidad con el Código de Ética del Colegio 
de Contadores de Chile, y hemos cumplido las demás responsabilidades de ética de conformidad con esos 
requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona una base 
suficiente y adecuada para nuestra opinión. 
 
Énfasis en un asunto - activo por impuesto diferido por pérdidas tributarias   
 
Según se indica en Nota 15 a los estados financieros, al 31 de diciembre de 2025 la Sociedad mantiene un 
activo por impuesto diferido por concepto de pérdida tributaria que asciende a M$771.225, cuya 
utilización va a depender de la generación de utilidades tributarias futuras. No se modifica nuestra 
opinión con respecto a este asunto. 
 
Responsabilidades de la Administración y de los responsables del gobierno corporativo por los 
estados financieros 
 
La Administración es responsable de la preparación y presentación razonable de los estados financieros 
adjuntos de conformidad con instrucciones y normas de preparación y presentación de información 
financiera emitidas por la Comisión para el Mercado Financiero en la Circular N°1 para empresas emisoras 
de tarjetas de pago no bancarias y del control interno que la Administración considere necesario para 
permitir la preparación de estados financieros exentos de representaciones incorrectas materiales, 
debido a fraude o error.  
 
En la preparación de los estados financieros, la Administración es responsable de la evaluación de la 
capacidad la Sociedad de continuar como empresa en marcha, revelando, según corresponda, los asuntos 
relacionados con la empresa en marcha y utilizando la base contable de empresa en marcha excepto si 
la Administración tiene intención de liquidar la Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra 
alternativa realista, que hacerlo.  
 
Los responsables del gobierno corporativo son responsables de la supervisión del proceso de preparación 
y presentación de información financiera de la Sociedad.  



 

Este documento ha sido firmado electrónicamente por Carolina Rojas Ríos RUT: 13.435.915-3. El certificado digital puede 
encontrarse en la versión electrónica del documento. 

Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros 
 
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros como un todo 
están exentos de representaciones incorrectas materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe 
del auditor que contenga nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no 
garantiza que una auditoría realizada de conformidad con las Normas de Auditoría Generalmente 
Aceptadas en Chile siempre detecte una representación incorrecta material cuando exista. Las 
representaciones incorrectas pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, 
individualmente o de forma agregada, se podría esperar razonablemente que influyan en las decisiones 
económicas que los usuarios toman basándose en los estados financieros.  
 
Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas en 
Chile, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional 
durante toda la auditoría. También: 
 
• Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas materiales en los estados 

financieros, debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para 
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada para 
proporcionar una base para nuestra opinión. El riesgo de no detectar una representación incorrecta 
material debido a fraude es más elevado que en el caso de una representación incorrecta material 
debido a error, ya que el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, 
representaciones intencionadamente erróneas o el caso omiso del control interno. 

 
• Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de diseñar 

procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias y no con la finalidad 
de expresar una opinión sobre la eficacia del control interno de la Sociedad. 

 
• Evaluamos la adecuación de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones 

contables y la correspondiente información revelada por la Administración. 
 
• Concluimos sobre lo adecuado de la utilización, por la Administración, de la base contable de 

empresa en marcha y, basándonos en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos sobre si existe 
o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas 
significativas sobre la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en marcha. Si 
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atención en nuestro 
informe del auditor sobre la correspondiente información revelada en los estados financieros o, si 
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinión modificada. Nuestras 
conclusiones se basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe del 
auditor. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que el la Sociedad deje de 
ser una empresa en marcha. 

 
• Evaluamos la presentación general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida 

la información revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos 
subyacentes de un modo que logran la presentación razonable.  

 
Comunicamos a los responsables del gobierno corporativo, entre otros asuntos, el alcance y la oportunidad 
planificados y los hallazgos significativos de la auditoría, así como cualquier deficiencia significativa del 
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoría. 
 
  



 

Este documento ha sido firmado electrónicamente por Carolina Rojas Ríos RUT: 13.435.915-3. El certificado digital puede 
encontrarse en la versión electrónica del documento. 

Otros Asuntos 
 
El Colegio de Contadores de Chile A.G. aprobó que las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas en 
Chile adopten integralmente y sin reservas las Normas Internacionales de Auditoría emitidas por el 
International Auditing and Assurance Standards Board para las auditorías de los estados financieros 
preparados por el año iniciado a partir del 1 de enero de 2025. 
 
La auditoría a los estados financieros de Global Card S.A. al 31 de diciembre de 2024, por los cuales 
emitimos una opinión sin modificaciones con fecha 31 de marzo de 2025, fue efectuada de acuerdo con 
las Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas en Chile vigentes a esa fecha. 
 
 
BDO Auditores & Consultores Ltda. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Carolina Rojas Ríos 
 
Santiago, 31 de marzo de 2026 
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5 
Las notas adjuntas números 1 a la 38, 

forman parte integral de estos estados financieros. 

GLOBAL CARD S.A. 
 

ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA 
 

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 
 
 

   31/12/2025  31/12/2024 
ACTIVOS Nota  M$  M$ 
      
Efectivo y depósitos en bancos 5  5.453.090  1.874.785  
Contratos de derivados financieros 6  -  -  
Instrumentos para negociación 7  14.023.687  12.308.022 
Instrumentos de inversión disponibles para la venta 8  -  -  
Instrumentos de inversión hasta el vencimiento 8  -  -  
Créditos y cuentas por cobrar a tarjetahabientes 9  -  -  
Cuentas por cobrar 10  5.582.339  2.151.683 
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 11  38.396  - 
Inversiones en sociedades 12  -  -  
Intangibles 13  -  -  
Activo fijo 14  -  -  
Activo por derecho a usar bienes de arrendamiento 33  -  -  
Impuestos corrientes 15  -  -  
Impuestos diferidos 15  798.827  713.758 
Otros activos 16  227.675  182.853 
      
TOTAL ACTIVOS    26.124.014  17.231.101 

 



 

6 
Las notas adjuntas números 1 a la 38, 

forman parte integral de estos estados financieros. 

GLOBAL CARD S.A. 
  

ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA 
  

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 
 
 

   31/12/2025  31/12/2024 
PASIVOS  Nota  M$  M$ 
      
Obligaciones por cuentas de provisión de fondos para  
      tarjetas de pago 17 

 
18.033.426 

 
12.118.440 

Contratos de derivados financieros 6  -  - 
Cuentas por pagar 18  2.579.933  1.173.431 
Cuentas por pagar a entidades relacionadas 11  3.815.864  2.326.954 
Obligaciones con bancos 19  -  - 
Instrumentos de deuda emitidos 20  -  - 
Otras obligaciones financieras 20  -  - 
Obligaciones por contratos de arrendamiento 33  -  - 
Provisiones por contingencias 21  14.163  26.343 
Provisiones por riesgo de crédito 22  -  - 
Impuestos corrientes 15  -  - 
Impuestos diferidos 15  -  - 
Otros pasivos 23  8.625  6.152 
      
TOTAL PASIVOS    24.452.011  15.651.320 
        
PATRIMONIO       
      
Capital 24  3.324.777  3.074.777 
Reservas 24  -  - 
Cuentas de valoración 24  -  - 
Utilidades retenidas 24  -  - 
Utilidades retenidas de ejercicios anteriores 24  (1.494.996)  (986.561) 
Utilidad (pérdida) del ejercicio (o periodo) 24  (157.778)  (508.435) 
Menos: provisión para dividendos mínimos 24  -  - 
      
Patrimonio de los propietarios    1.672.003  1.579.781 
Interés no controlador    -  - 
      
TOTAL PATRIMONIO    1.672.003  1.579.781 
        
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO    26.124.014  17.231.101 

 
 

 
 
 
  



 

7 
Las notas adjuntas números 1 a la 38, 

forman parte integral de estos estados financieros. 

GLOBAL CARD S.A. 
 

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES 
 

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 
 

   01/01/2025  01/01/2024 
   31/12/2025  31/12/2024 
 Nota  M$  M$ 
      
      
Ingresos por intereses y reajustes 25  682.749  336.557  
Gastos por intereses y reajustes 25  (11.291)  (5.644) 
      
Ingreso neto por intereses y reajustes    671.458  330.913  
         
Ingresos por comisiones y servicios 26  2.145.586  585.367  
Gastos por comisiones y servicios 26  (21.488)  (50.544) 
      
Ingreso neto por comisiones y servicios    2.124.098  534.823  
         
Resultado neto de operaciones financieras 27  (53.284)  32.718  
Otros ingresos operacionales 32  5.797  5.324  
      
Total (egresos) ingresos operacionales    (47.487)  38.042 
         
Provisiones por riesgo de crédito neto 28  -  -  
      
Ingreso operacional neto    2.748.069  903.778  
         
Gastos por obligaciones de beneficios a los empleados 29  (342.213)  (302.949) 
Gastos de administración 30  (1.786.110)  (714.189) 
Depreciaciones y amortizaciones 31  -  - 
Deterioros 31  -  -  
Otros gastos operacionales 32  (862.593)  (615.070) 
      
Resultado operacional    (242.847)  (728.430) 
        
Resultado por inversiones en sociedades 12  -  -  
      
Resultado antes de impuesto a la renta   (242.847)  (728.430) 
Impuesto a la renta 15  85.069  219.995  
      
Resultado de operaciones continuas    (157.778)  (508.435) 
Resultado de operaciones descontinuadas    -  - 
      
Utilidad (pérdida) del ejercicio (o período)    (157.778)  (508.435) 
      
Atribuible a los propietarios de la entidad    (157.778)  (508.435) 
Atribuible al interés no controlador    -  - 
      

 



 

8 
Las notas adjuntas números 1 a la 38, 

forman parte integral de estos estados financieros. 

GLOBAL CARD S.A. 
 

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 
 

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 
 
 

   Capital 
Resultado 

Acumulado 
Pérdida del 

ejercicio 
Total  

patrimonio 
 Nota  M$ M$ M$ M$ 
       
Saldo inicial al 1 de enero de 2025   3.074.777 (986.561) (508.435) 1.579.781 
Cambios en patrimonio:       
Transferencia de resultado    - (508.435) 508.435 - 
Pérdida del ejercicio   - - (157.778) (157.778) 
Otro resultado integral   - - - - 
Dividendos provisorios   - - - - 
Aumento de capital 24  250.000 - - 250.000 
       
Total cambios en patrimonio   250.000 (508.435) 350.657 92.222 
       
Saldo final al 31 de diciembre de 2025   3.324.777 (1.494.996) (157.778) 1.672.003 

 
 

   Capital 
Resultado 

Acumulado 
Pérdida del 

ejercicio 
Total  

patrimonio 
 Nota  M$ M$ M$ M$ 
       
Saldo inicial al 1 de enero de 2024   2.574.777 (761.544) (225.017) 1.588.216 
Cambios en patrimonio:       
Transferencia de resultado    - (225.017) 225.017 - 
Pérdida del ejercicio   - - (508.435) (508.435) 
Otro resultado integral   - - - - 
Dividendos provisorios   - - - - 
Aumento de capital 24  500.000 - - 500.000 
       
Total cambios en patrimonio   500.000 (225.017) (283.418) (8.435) 
       
Saldo final al 31 de diciembre de 2024   3.074.777 (986.561) (508.435) 1.579.781 
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GLOBAL CARD S.A. 
 

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO  
 

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 
 
 

Método indirecto   01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operación  M$  M$ 
       
Pérdida del ejercicio  (157.778)  (508.435) 
      
Aumento (Disminución) gastos de depreciación  -  - 
Aumento (Disminución) impuesto a la renta  (2.586)  (219.514) 
Aumento (Disminución) en inversiones en instrumentos para negociación  (1.715.665)  (10.681.688) 
Aumento (Disminución) en cuentas por cobrar de origen comercial  (3.430.656)  (1.788.901) 
(Aumento) Disminución de cuentas por cobrar a entidades relacionadas  (38.396)  18.049  
(Aumento) Disminución Otros activos  (44.822)  (33.526) 
Aumento (Disminución) en cuentas por pagar de origen comercial  1.406.502  976.319  
Aumento (Disminución) obligaciones por cuentas de provisión de fondos  
     para tarjetas de pago 

 
5.914.986 

 
10.867.444  

Aumento (Disminución) Pasivo Impuestos diferidos  (82.483)  (481) 
(Aumento) Disminución en cuentas por pagar entidades relacionadas  1.488.910  2.325.984  
Aumento (Disminución) provisión por contingencia   (12.180)  1.433  
Aumento (Disminución) otros pasivos  2.473  778  
     
Total de ajustes por conciliación de ganancias (pérdidas)  3.486.083  1.465.897 
     
Dividendos percibidos  -  - 
Intereses pagados  -  - 
Intereses recibidos  -  - 
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)  -  - 
     
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de operación  3.328.305  957.462 
     
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversión:     
     
Compras de propiedades, planta y equipos   -  - 
Préstamos otorgados a entidades relacionadas  -  - 
     
Flujos de efectivo netos utilizados en actividades de inversión  -  - 
     
Dividendos pagados  -  - 
Aportes de capital  250.000  500.000 
Obtención (pagos) de préstamos bancarios  -  - 
Obtención de préstamos de entidades relacionadas  -  - 
     
Flujos de efectivo netos procedentes de actividades de financiación  250.000  500.000 
     
Incremento (disminución) neta en efectivo y equivalente de efectivo,  
     antes del efecto de los cambios en la tasa de cambio 

 
3.578.305 

 
1.457.462 

Efectos de la variación en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes  
     al efectivo 

 
- 

 
- 

     
Incremento (disminución) neta de efectivo y equivalente al efectivo  3.578.305  1.457.462 
Efectivo y equivalente al efectivo al principio del período  1.874.785  417.323 
     
Efectivo y equivalente al efectivo al final del período    5.453.090  1.874.785 
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GLOBAL CARD S.A. 
 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS  
 

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 
 
 
NOTA 1 INFORMACIÓN GENERAL Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS 
 
Información general 
 
Global Card S.A (la “sociedad”) es una sociedad anónima especial, cuya constitución fue autorizada por resolución 
N° 7001 de fecha 7 de octubre del año 2019, emitida por la Comisión para el Mercado Financiero (CMF), cuyo 
extracto y certificado se inscribió a foja 87.221 N° 42891 del registro de comercio de Santiago del año 2019 y se 
publicó en el diario oficial 19 de noviembre del mismo año. El rol único tributario de la misma es N° 77.096.794-5 y 
está domiciliada comercialmente en Rosario Norte 555, piso 18, Las Condes, Santiago. 
 
El 01 de agosto del 2022, mediante resolución exenta N° 4818, recibe la autorización de la CMF para su 
funcionamiento desarrollado el giro exclusivo de emisor no bancario de tarjetas de pago con provisión de fondos. 
 
1.1 Período contable 
 

Los presentes estados financieros cubren los siguientes ejercicios: 
 

- Estados de situación financiera al 31 de diciembre de 2025 y 2024. 
- Estados de resultados por los períodos comprendidos entre el 1 de enero y 31 de diciembre del 2025 y 

2024. 
- Estados de cambios en el patrimonio neto por los períodos comprendidos entre el 1 de enero y 31 de 

diciembre del 2025 y 2024. 
- Estados de flujos de efectivo indirecto por los períodos comprendidos entre el 1 de enero y 31 de 

diciembre del 2025 y 2024. 
 
1.2 Bases de preparación 
 
 Los Estados Financieros terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 han sido preparados de acuerdo con 

las instrucciones dispuestas por la Comisión para el Mercado Financiero en la Circular N°1 para Empresas 
emisoras de tarjetas de pago no bancarias. En aquellas materias contables no tratadas por la normativa 
mencionada, la Administración de la Sociedad aplica las Normas Internacionales de Información Financiera 
(NIIF o IFRS su sigla en inglés) emitidas por el International Accounting Standard Board (IASB). En caso de 
existir discrepancias entre las NIIF y criterios e instrucciones emitidos por la Comisión para el Mercado 
Financiero, primará estos últimos. 

 
 Las normas contables impartidas por la CMF corresponden a Circular N° 1 del 28 de noviembre de 2017, para 

empresas emisoras de tarjetas de pago no bancarias, referida a Normas Generales Para Empresas Emisoras De 
Tarjetas De Pago No Bancarias. 
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NOTA 1 INFORMACIÓN GENERAL Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, 
(continuación) 

 
1.3 Nuevos pronunciamientos contables 
 

a) Las siguientes enmiendas a NIIF han sido adoptadas en estos estados financieros 
 

Mejoras Anuales a las Normas de Contabilidad NIIF Períodos anuales que 
comiencen a partir del 

Falta de intercambiabilidad (Modificaciones a la NIC 21) 1 de enero de 2025 

 
La aplicación de estas enmiendas, estándares e interpretaciones no ha tenido un impacto en los montos 
reportados en estos estados financieros, sin embargo, podrían afectar la contabilidad de transacciones o 
acuerdos futuros. 

 
b) Las siguientes nuevas Normas e interpretaciones han sido emitidas pero su fecha de aplicación aún no está 

vigente: 
 

Mejoras Anuales a las Normas de Contabilidad NIIF Períodos anuales que 
comiencen a partir del 

Precio de transacción (Modificaciones a la NIIF 9) 1 de enero de 2026 

Introducción e información a revelar sobre el riesgo de crédito 
(modificaciones a las directrices sobre la implementación de la NIIF 7) 1 de enero de 2026 

Contabilidad de coberturas por parte de un adoptante por primera vez 
(enmiendas a la NIIF 1) 1 de enero de 2026 

Ganancias o pérdidas por baja en cuentas (modificaciones a la NIIF 7) 1 de enero de 2026 

Información a revelar de la diferencia diferida entre el valor razonable y el 
precio de transacción (modificaciones a la guía sobre la implementación de la 
NIIF 7) 

1 de enero de 2026 

Determinación de un "agente de facto" (modificaciones a la NIIF 10) 1 de enero de 2026 

Baja en cuentas de pasivos por arrendamiento (modificaciones a la NIIF 9) 1 de enero de 2026 

Método del costo (modificaciones a la NIC 7) 1 de enero de 2026 

Acuerdos de compra de energía (modificaciones a la NIIF 9 y NIIF 7) 1 de enero de 2026 

Modificaciones a la clasificación y valoración de los instrumentos financieros 
(NIIF 7 y NIIF 9) 1 de enero de 2026 

Estados financieros primarios (NIIF 18) 1 de enero de 2027 

Iniciativa de divulgación—subsidiarias sin responsabilidad pública: 
divulgaciones (NIIF 19) 1 de enero de 2027 

Modificaciones a la NIIF 19 - subsidiarias sin responsabilidad pública: 
divulgaciones (NIIF 19) 1 de enero de 2027 

Traducción a una moneda de presentación hiperinflacionaria (NIC 21) 1 de enero de 2027 

 
La administración está analizando el impacto de la aplicación de las nuevas normas. En la etapa actual del 
análisis, aún en desarrollo, no es posible proporcionar una estimación razonable de los efectos que estas 
normas tendrán. 
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NOTA 1 INFORMACIÓN GENERAL Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, 
(continuación) 

 
1.4 Responsabilidad de la información 
 

La información contenida en estos Estados Financieros es responsabilidad de la Administración de la Sociedad, 
que manifiesta expresamente que se han aplicado en su totalidad las normas e instrucciones impartidas por la 
CMF, los principios y criterios incluidos en las Normas Internacionales de Información Financiera (“NIIF”) 
emitidas por el Internacional Accounting Standard Board (“IASB”). 
 
Los presentes estados financieros han sido aprobados por el Directorio con fecha 31 de marzo de 2026. 

 
1.5 Transacciones con partes relacionadas 
 

La Sociedad revela en notas a los Estados Financieros las transacciones y saldos con partes relacionadas, de 
acuerdo con lo establecido en NIC 24, e informando separadamente las transacciones con influencia 
significativa o que tengan participación en la Sociedad, el personal clave de la Administración y otras partes 
relacionadas con la Sociedad. 

 
1.6 Transacciones en moneda extranjera 
 

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio 
vigentes en las fechas de las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que resultan de la 
liquidación de estas transacciones y de la conversión a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos 
monetarios denominados en moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados integrales como 
diferencias de cambio. 

 
1.7 Moneda de presentación y moneda funcional 
 

La moneda funcional y de presentación de Global Card S.A., es el peso chileno. 
 
La moneda funcional de la Sociedad se ha determinado como la moneda del entorno económico principal en 
que funciona. Las transacciones distintas a las que se realizan en la moneda funcional de la entidad se convierten 
a la tasa de cambio vigente a la fecha de la transacción. Los activos y pasivos monetarios expresados en monedas 
distintas a la funcional se convierten a la tasa de cambio de cierre. Las ganancias y pérdidas por la conversión 
se incluyen en las utilidades o pérdidas netas del año como diferencias de cambio en el Estado de Resultados 
Integrales. 
 
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los tipos de cambios de las monedas son los siguientes: 
 
 31/12/2025  31/12/2024 
 M$  M$ 
    
Dólares estadounidenses (USD) 907,13  996,46 
Unidad de fomento (UF) 39.727,96  38.416,69 
 
Las Unidades de Fomento (UF) son unidades de reajuste las cuales son convertidas a pesos chilenos. 
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NOTA 1 INFORMACIÓN GENERAL Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, 
(continuación) 

 
1.8 Uso estimaciones y juicios 
 

La preparación de los Estados Financieros requiere que la Administración realice juicios, estimaciones y 
supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos 
informados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. 
 
Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la Administración a fin de cuantificar 
algunos activos, pasivos, ingresos, gastos e incertidumbres. Las revisiones de las estimaciones contables son 
reconocidas en el período en que la estimación es revisada y en cualquier período futuro afectado. No existen 
juicios diferentes que la gerencia haya realizado en el proceso de aplicación de las políticas contables de la 
Sociedad. En la preparación de los Estados Financieros se han utilizado determinadas estimaciones, 
correspondiendo a la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos. 
 

1.9 Compensación de saldos y transacciones 
 

Como norma general en los estados financieros no se compensan ni los activos y pasivos, ni los ingresos y 
gastos, salvo en aquellos casos en que la compensación sea requerida o esté permitida por alguna norma y esta 
presentación sea el reflejo del fondo de la transacción. 
 
Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma legal, 
contemplan la posibilidad de compensación y Global Card S.A. tiene la intención de liquidar por su importe 
neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultánea, se presentan netos en las cuentas 
del Estado de Resultados Integrales y Estado de Situación Financiera. 

 
1.10 Activo fijo 
 

(i) Reconocimiento y medición 
 

Los activos fijos se valoran a su costo de adquisición, incluyendo, en su caso, los gastos financieros devengados 
que sean directamente atribuibles a la adquisición, menos su correspondiente depreciación acumulada y las 
pérdidas por deterioro que haya experimentado. 
 
El costo de los activos de esta Sociedad incluye el costo de los materiales, la mano de obra directa y cualquier 
otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo quede en funcionamiento. 
 
Los costos de modernización, ampliación o mejora que representan un aumento de la productividad, capacidad 
o eficiencia o un alargamiento de la vida útil de los bienes se capitalizan aumentando el valor de los 
correspondientes bienes. Los gastos de reparaciones, conservación y mantenimiento se registran como un cargo 
a los resultados del ejercicio en que se incurren. 

 
(ii) Costos Posteriores 

 
El costo de reemplazar parte de un ítem del activo es reconocido en su valor en libros, si es posible que los 
beneficios económicos futuros incorporados dentro de la parte fluyan a la Sociedad, y su costo pueda ser medido 
de forma fiable. 
 
Las ganancias o pérdidas que surgen en ventas o retiros de estos activos se reconocen como resultados del 
período y se calculan como la diferencia entre el valor de venta y su valor neto contable. 
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NOTA 1 INFORMACIÓN GENERAL Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, 
(continuación) 

 
1.10 Activo fijo, (continuación) 
 

(iii) Depreciación 
 

Los activos fijos se deprecian desde la fecha en la que están instalados y listos para su uso. El método de 
depreciación es lineal, distribuyendo el costo entre los años de vida útil estimada que constituyen el período en 
que Global Card S.A. espera utilizarlos. La vida útil se revisa periódicamente y, si corresponde, se ajustan de 
manera prospectiva. 
 
Los terrenos son registrados de forma independiente de los edificios o instalaciones y se entiende que tienen 
una vida útil indefinida, por lo tanto, no son objeto de depreciación. Sin embargo, la Sociedad no tiene 
inmuebles. Anualmente se analiza si existen indicios de deterioro de los bienes vigentes, si existiese se procede 
a evaluar su impacto y calcular el monto a deteriorar. 
 
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la sociedad aplicó en promedio las siguientes vidas útiles estimadas para 
la depreciación de los activos: 

 
-  Equipos: 3 años. 

 
La estimación de las vidas útiles de los ítems de propiedades, planta y equipo es revisada al final de los periodos 
con el objeto de detectar cambios significativos en ellas. Si se detectan cambios, las vidas útiles de los activos, 
son ajustadas y la depreciación corregida en el ejercicio actual y cualquier ejercicio futuro. 

 
1.11 Efectivo y equivalente de efectivo 
 

El efectivo y equivalente al efectivo incluyen saldos disponibles mantenidos en instituciones y activos 
financieros temporales altamente líquidos, sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor 
razonable, y es usado por la Sociedad en la administración de sus compromisos de corto plazo. La base de 
medición está dada según el concepto que integre este rubro; los saldos bancarios, los depósitos a plazo y los 
fondos mutuos se miden a valor razonable. 
 
La composición del efectivo y equivalente al efectivo se encuentra en el Estado de Flujo de Efectivo 
determinado por el método indirecto, donde el flujo neto de efectivo de las actividades de operación se 
determina corrigiendo el resultado del ejercicio por los efectos que se detalla a continuación: 
 
• Los cambios habidos durante el periodo en los inventarios y en las partidas por cobrar y por pagar 

derivadas de las actividades de operación; 
• Las partidas sin reflejo en el efectivo, tales como depreciación, provisiones, impuestos diferidos, ingresos 

acumulados (o devengados) (gastos) no recibidos (pagados) todavía en efectivo, pérdidas y ganancias de 
cambio no realizadas, participación en ganancias no distribuidas de asociadas, y participaciones no 
controladoras; y 

• Cualesquiera otras partidas cuyos efectos monetarios se relacionen con inversión o financiación. 
 
1.12 Ingresos de actividades ordinarias 
 

Los ingresos de actividades ordinarias son registrados sobre la base devengada de acuerdo con lo establecido 
por la NIIF 15, el principio fundamental es que una entidad debe reconocer sus ingresos ordinarios de forma 
que la transferencia de bienes o servicios comprometidos con los clientes o contraparte se registre por un monto 
que refleje la contraprestación que la entidad espera que le corresponda a cambio de dichos bienes o servicios. 
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NOTA 1 INFORMACIÓN GENERAL Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, 
(continuación) 

 
1.12 Ingresos de actividades ordinarias, (continuación) 

 
El modelo se estructura en 5 pasos que deben seguirse: 
 
• Identificar el contrato con el cliente. 
• Identificar las obligaciones por separado del contrato. 
• Determinar el precio de la transacción. 
• Distribuir el precio de la transacción entre las obligaciones del contrato. 
• Contabilizar los ingresos cuando (o a medida que) la entidad satisface las obligaciones. 

 
1.13 Gastos 
 

Los gastos son reconocidos sobre la base del criterio de devengado, es decir, cuando nace la obligación de 
pagar el bien o servicio recibido. 

 
1.14 Impuesto a la renta e impuestos diferidos 
 

El gasto por impuesto a la renta está compuesto por impuestos corrientes e impuestos diferidos. El gasto por 
impuesto diferido es reconocido en resultados excepto en el caso que esté relacionado con partidas reconocidas 
directamente en el patrimonio. 
 
El impuesto corriente es el impuesto esperado para pagar por la renta imponible del ejercicio, usando tasas 
impositivas aprobadas o sustancialmente aprobadas a la fecha del estado de situación financiera, y cualquier 
ajuste a la cantidad por pagar del gasto por impuesto a la renta relacionado con años anteriores. 
 
Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias 
temporarias cuando son reversadas, basándose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de ser aprobadas 
a la fecha del balance. Los activos y pasivos por impuestos diferidos son ajustados si existe un derecho legal 
exigible de compensar los pasivos por impuestos corrientes contra los activos por impuestos corrientes, y están 
relacionados con los impuestos a las ganancias aplicados por la misma autoridad tributaria sobre la misma 
entidad tributable, o en distintas entidades tributarias, pero pretenden liquidar los pasivos y activos por 
impuestos corrientes en forma neta, o sus activos y pasivos tributarios serán realizados al mismo tiempo. Un 
activo por impuestos diferidos es reconocido en la medida en que sea probable que las ganancias imponibles 
futuras estén disponibles en el momento en que la diferencia temporal pueda ser utilizada. 
 
Impuesto a la renta 
 
Con fecha 24 de febrero de 2020, entró en vigencia la Ley N° 21.210 que “Moderniza la Legislación 
Tributaria”, la cual define un único Régimen General de Tributación, según lo dispuesto en literal A) del 
nuevo artículo 14 de la Ley de Impuesto a la Renta, vigente a contar del 1° de enero de 2020, cuya tasa de 
impuesto de primera categoría, corresponde a un 27%, para rentas que se obtengan a contar de dicha fecha. 
 
De acuerdo con lo anterior y dependiendo del régimen por el que haya optado o quedado por defecto, la 
sociedad o las sociedades del grupo revelarán las tasas de impuesto a la renta e impuestos diferidos, en este 
último caso considerando la tasa de impuesto vigente a la fecha en que se revertirán las diferencias 
temporarias. 
 
Para los ejercicios 2025 y 2024, la tasa de impuesto a la renta corriente e impuesto diferido será de 27%, para 
las sociedades sujetas al régimen parcialmente integrado. Para las sociedades sujetas al régimen de renta 
atribuida, la tasa de impuesto corriente a la renta como la tasa de impuesto diferido será del 25%. 
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NOTA 1 INFORMACIÓN GENERAL Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS, 
(continuación) 

 
1.14 Impuesto a la renta e impuestos diferidos, (continuación) 
 

Impuestos diferidos 
 
Se reconocen activos por impuestos diferidos por las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos tributarios y 
las diferencias temporarias deducibles, en la medida en que sea probable que existan ganancias imponibles 
futuras disponibles contra las que pueden ser utilizadas, por tanto, eventuales reducciones serán objeto de 
reversión en la medida que sea probable que haya disponible suficiente ganancia fiscal. 

 
Al final de cada período sobre el que se informa, la Sociedad evaluará nuevamente los activos por impuestos 
diferidos no reconocidos y registrará un activo de esta naturaleza, anteriormente no reconocido, siempre que 
sea probable que las futuras ganancias fiscales permitan la recuperación del activo por impuestos diferidos. 
 
La Ley considera un aumento progresivo en la tasa del Impuesto a la Renta de Primera Categoría y 
diferenciada según el sistema tributario que la Sociedad decida adoptar, esto se detalla en la siguiente tabla: 
 

Año Tasa 
2024 27% 
2023 27% 

 
El impuesto diferido debe medirse empleando las tasas fiscales que se espera se apliquen a las diferencias 
temporarias en el período en el que se reversen usando tasas fiscales aprobadas a la fecha de balance. 
 
La medición de los pasivos por impuestos diferidos refleja las consecuencias fiscales que se derivarían de la 
forma en que la Sociedad espera, al final del período sobre el que se informa, recuperar o liquidar el importe 
en libros de sus activos y pasivos. Estos activos y pasivos por impuestos diferidos se compensan sólo si se 
cumplen ciertos criterios, establecidos por la NIC 12. 
 
 

NOTA 2 CAMBIOS CONTABLES 
 
Para efectos comparativos, la Sociedad ha efectuado reclasificaciones en el estado de flujos de efectivo al 31 de 
diciembre de 2025 y 2024 que no afectan de forma significativa la interpretación de este. Al 31 de diciembre 2024, no 
han ocurrido cambios contables que afecten la presentación de estos estados financieros. 
 
 
NOTA 3 HECHOS RELEVANTES 
 
Con fecha 23 de agosto de 2023, la Junta de Accionistas autorizó un aumento de capital en la compañía por un total 
de $1.000.000.000 (mil millones de pesos chilenos) mediante la emisión de 1.000.000 acciones de pago, ordinarias, 
nominativas, de una misma y única serie y sin valor nominal, a ser suscritas y pagadas en un plazo de dos años desde 
la referida Junta. Con fecha 19 de mayo de 2025 se pagó la última cuota del aumento de capital por $250.000.000. 
 
 
NOTA 4 SEGMENTOS DE NEGOCIO 
 
Los segmentos operativos son definidos como componentes de una entidad para los cuales existe información 
financiera separada que es regularmente utilizada por el principal tomador de decisiones para decidir cómo asignar 
recursos y para evaluar el desempeño. 
 
La Sociedad no presenta información por segmentos al 31 de diciembre de 2025 y 2024.  
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NOTA 5 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 
 
La composición de los saldos al 31 de diciembre 2025 y 2024 de efectivo y equivalente de efectivo es la siguiente: 
 
   31/12/2025  31/12/2024 
 Moneda  M$  M$ 
      
Efectivo en bancos CLP  4.992.516  1.427.084 
Efectivo en bancos USD  460.574  447.701 
      
Total    5.453.090  1.874.785 

 
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el efectivo y equivalente de efectivo no tienen restricciones de disponibilidad. 
 
 
NOTA 6 CONTRATOS DE DERIVADOS FINANCIEROS Y COBERTURAS CONTABLES 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, para contratos de derivados financieros y 
coberturas contables. 
 
 
NOTA 7 INSTRUMENTOS PARA NEGOCIACIÓN 
 
La composición de los saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, para instrumentos para negociación es la siguiente: 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Inversiones con recursos propios para reserva de liquidez  122.381  116.389  
Inversiones con recursos de cuentas de provisión de  
     fondos-tarjetas nominativas  (*)  13.714.300  12.013.702  
Otras inversiones con recursos propios  187.006  177.931  
     
Total instrumentos de negociación  14.023.687  12.308.022  

 
(*)  El aumento en la cuenta se debe al crecimiento de las operaciones, donde los saldos que generan obligaciones 

por las cuentas de provisión de fondos son invertidos en diversos depósitos a plazo. 
 

(a) Inversiones con recursos propios para reserva de liquidez 
 
Fecha de 
Colocación RUT Entidad Instrumento Moneda Capital 

Tasa 
Mensual 

Fecha 
Vencimiento 

Intereses 
pactados 31-12-2025 

          M$ %   M$ M$ 
          
24-11-2025 97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 121.750 0,41% 23/02/2026 1.458 122.381 
          
Total         121.750   1.458 122.381 

 
Fecha de 
Colocación RUT Entidad Instrumento Moneda Capital 

Tasa 
Mensual 

Fecha 
Vencimiento 

Intereses 
pactados 31-12-2024 

          M$ %   M$ M$ 
          
10-10-2024 97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 115.866 0,44% 27-02-2025 1.501 116.389 
          
Total         115.866   1.501 116.389 
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NOTA 7  INSTRUMENTOS PARA NEGOCIACIÓN, (continuación) 
 
(b) Inversiones con recursos de cuentas de provisión de fondos-tarjetas nominativas 
 
Fecha de 
Colocación RUT Entidad Instrumento Moneda Capital 

Tasa 
Mensual 

Fecha 
Vencimiento 

Intereses 
pactados 31-12-2025 

        M$ %   M$ M$ 
          
17-12-2025  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 1.700.000 0,38% 02-01-2026  3.454  1.703.023 
19-12-2025  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 3.300.000 0,38% 19-01-2026  13.060  3.305.056 
23-12-2025  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 2.500.000 0,38% 07-01-2026  4.763  2.502.540 
24-12-2025  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 3. 300.000 0,38% 13-01-2026  8.404  3.302.941 
29-12-2025  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 2.900.000 0,38% 19-01-2026  7.775  2.900.740 
          
Total         13.700.000   37.456 13.714.300 

 
Fecha de 
Colocación RUT Entidad Instrumento Moneda Capital 

Tasa 
Mensual 

Fecha 
Vencimiento 

Intereses 
pactados 31-12-2024 

        M$ %   M$ M$ 
          
18-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,43% 07-01-2025  2.867  1.001.863  
19-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 750.000  0,43% 02-01-2025  1.505   751.290  
20-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,43% 03-01-2025  2.007  1.001.577  
20-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,42% 06-01-2025  2.380  1.001.540  
23-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,42% 08-01-2025  2.240  1.001.120  
23-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,43% 09-01-2025  2.380  1.001.120  
24-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,42% 10-01-2025  2.380  1.000.980  
24-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 450.000  0,42% 02-01-2025 567   450.441  
26-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 400.000  0,42% 09-01-2025 784   400.280  
27-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.400.000  0,42% 16-01-2025  3.920  1.400.784  
27-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,42% 15-01-2025  2.660  1.000.560  
30-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,42% 13-01-2025  1.960  1.000.140  
17-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP  1.000.000  0,43% 31-12-2024  2.007  1.002.007  
          
Total         12.000.000   27.657 12.013.702 

 
(c) Otras inversiones con recursos propios 
 
Fecha de 
Colocación RUT Entidad Instrumento Moneda Capital 

Tasa 
Mensual 

Fecha 
Vencimiento 

Intereses 
Pactado 31-12-2025 

          M$ %   M$ M$ 
          
30-12-2025  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 187.006 0,39% 06-01-2026 188 187.006 
          
Total         187.006   188 187.006 

 
Fecha de 
Colocación RUT Entidad Instrumento Moneda Capital 

Tasa 
Mensual 

Fecha 
Vencimiento 

Intereses 
Pactado 31-12-2024 

          M$ %   M$ M$ 
          
30-12-2024  97.080.000-K Banco Bice DAP CLP 177.931 0,43% 06-01-2025 179 177.931 
          
Total         177.931   179 177.931 

 
 
NOTA 8 INSTRUMENTOS DE INVERSIÓN DISPONIBLES PARA LA VENTA Y MANTENIDOS HASTA 

EL VENCIMIENTO 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, para Instrumentos de inversión disponible para 
la venta y mantenidos hasta el vencimiento. 
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NOTA 9 CRÉDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A TARJETAHABIENTES 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, para créditos y cuentas por cobrar a 
tarjetahabientes. 
 
 
NOTA 10 CUENTAS POR COBRAR 
 
La composición de este rubro al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es la siguiente: 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Otras cuentas por cobrar  (*)  5.582.339     2.151.683 
     
Total  5.582.339     2.151.683 

 
(*) Este saldo corresponde al proceso de compensación bancaria que no ha sido depositado en las cuentas de banco 

a la fecha del cierre de los estados financieros pero sí liquidados en el corto plazo. 
 
 
NOTA 11 CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR A ENTIDADES RELACIONADAS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de las cuentas por cobrar y pagar es la siguiente: 
 
a) Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 
 

  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Global 81 SpA (1)  38.396  - 
     
Total  38.396  - 

 
b) Cuentas por pagar a entidades relacionadas 
 

  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Global 81 SpA  111  - 
Global 81 SpA (2)  3.815.753     2.326.954 
     
Total  3.815.864     2.326.954 

 
(1) Corresponde a transacciones administrativas pagadas por cuenta de, que serán reembolsadas en el corto plazo. 
(2) Corresponde a la operatividad de la empresa (saldo liquidación corresponsal del último día hábil de transacción). 

 
 
NOTA 12 INVERSIONES EN SOCIEDADES 
 
La Sociedad no mantiene inversiones en sociedades al 31 de diciembre de 2025 y 2024. 
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NOTA 13 INTANGIBLES 
 
La Sociedad no mantiene al 31 de diciembre de 2025 y 2024, saldos en intangibles. 
 
 
NOTA 14 ACTIVO FIJO 
 
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la sociedad cuenta con activos fijos correspondientes a maquinaria y equipos 
computacionales los cuales se encuentran totalmente depreciados y se mantienen en uso. 
 
 
NOTA 15 IMPUESTOS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024, de los saldos de la cuenta impuestos es la siguiente: 
 
(a) Impuesto de la sociedad 
 

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 la Sociedad no ha registrado provisión por impuesto a la renta por presentar 
pérdida tributaria que asciende a M$ 2.856 y M$ 2.551, respectivamente.  

 
(b) Impuestos diferidos 

 
El origen de los impuestos diferidos registrados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es el siguiente: 
 
  Activo por impuesto diferido  Pasivo por impuesto diferido 
  31/12/2025  31/12/2024  31/12/2025  31/12/2024 
Conceptos:  M$  M$  M$  M$ 
         
Pérdida tributaria  771.225   688.742   -  - 
Provisión de vacaciones   3.824      7.113   -  - 
Provisión gastos generales  23.778   17.903   -  - 
         
Total  798.827  713.758  -  - 

 
La recuperación de los saldos de activos por impuestos diferidos depende de la obtención de utilidades tributarias 
suficientes en el futuro. La Administración de la Sociedad, considera que las proyecciones de utilidades futuras 
cubren lo necesario para recuperar estos activos.  

 
El movimiento de los impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es el siguiente: 

 
  31/12/2025  31/12/2024 

 

 Activos 
aumento 

(disminución) 

 Pasivos 
aumento 

(disminución) 
 

Activos 
aumento 

(disminución) 

 Pasivos 
aumento 

(disminución) 
  M$  M$  M$  M$ 
         

Saldo inicial  713.758  -  494.244  481 
         

Pérdida tributaria  82.483  -  201.224  - 
Provisión de vacaciones  (3.289)  -        387  - 
Provisión gastos generales  5.875  -  17.903  - 
Activo fijo  -  -  -  (481) 

         
Subtotal  85.069  -  219.514  (481) 

         
Total  798.827  -  713.758  - 
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NOTA 16 OTROS ACTIVOS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta Otros pasivos es la siguiente: 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Remanente IVA crédito fiscal  183.814  161.147 
Inventario de tarjetas físicas  15.193  21.682 
Anticipo de gastos   699  24 
Anticipo de proveedores  27.969  - 
     
Total  227.675  182.853 

 
 
NOTA 17 OBLIGACIONES POR CUENTAS DE PROVISIÓN DE FONDOS PARA TARJETAS DE PAGO 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de la obligación por cuentas de provisión de fondos para tarjetas 
de pago es la siguiente: 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Cuentas de pago con provisión de fondos asociadas  
     a tarjetas nominativas  (*)   18.033.426  12.118.440 
     
Total  18.033.426  12.118.440 

  
(*) El aumento en la cuenta se debe al crecimiento natural producto de una mayor transaccionalidad de clientes. 
 
 
NOTA 18 CUENTAS POR PAGAR 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de las cuentas por pagar es la siguiente: 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Cuentas por pagar comerciales  40.552  16.118 
Cuentas por pagar CCA (*)   1.992.522  874.034 
Cuenta por pagar MasterCard   458.792  216.969 
Otras cuentas por pagar  88.067  66.310 
     
Total  2.579.933  1.173.431 

 
(*) El incremento de este saldo se encuentra explicado en la nota 17. 
 
 
NOTA 19 OBLIGACIONES CON BANCOS 
 
La Sociedad no mantiene obligaciones con bancos al 31 de diciembre de 2025 y 2024. 
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NOTA 20 INSTRUMENTOS DE DEUDA EMITIDOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, para Instrumentos de deuda emitidos y otras 
obligaciones financieras. 
 
 
NOTA 21 PROVISIONES POR CONTINGENCIAS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de las cuentas por pagar es la siguiente: 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Provisiones de vacaciones  14.163            26.343 
     
Total  14.163            26.343 

 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Saldo inicial al 1 de enero   26.343  24.910 
Provisiones constituidas  12.562  15.495 
Utilización  (24.742)  (14.062) 
     
Saldo final al 31 de diciembre  14.163  26.343 
 
 
NOTA 22 PROVISIONES POR RIESGO DE CRÉDITO 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024 para provisiones por riesgo de crédito. 
 
 
NOTA 23 OTROS PASIVOS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024, para otros pasivos. 
 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Imposiciones por pagar  5.874  4.063  
Impuesto mensual por pagar   2.751  2.089  
     
Total  8.625  6.152 
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NOTA 24 PATRIMONIO 
 
La Sociedad mantiene en circulación una serie única de acciones, sin valor nominal, las que se encuentran totalmente 
pagadas. Este número de acciones corresponde al capital autorizado de la Sociedad. 
 
(a) Capital 
 

Rut Accionistas 
País de 
origen  

Acciones 
suscritas  Valor Libro  Participación  31/12/2025  31/12/2024 

      M$  %  M$  M$ 
             
76.827.283-2 Global 81 SPA. Chile  3.324.776  3.074.776  99,99997  3.324.776  3.074.776 
13.990.465-6 Cristóbal Forno Martínez Chile  1  1  0,00003  1  1 
             
 Composición capital    3.324.777  3.074.777  100,00  3.324.777  3.074.777 

 
Con fecha 21 de diciembre de 2022, la Junta de Accionistas autorizó un aumento de capital en la compañía por un total 
de $300.000.000 (trescientos millones de pesos chilenos), mediante la emisión de 300.000 acciones ordinarias, 
nominativas, de una sola serie y sin valor nominal, quedando pagado en febrero 2023. 
 
Con fecha 23 de agosto de 2023, la Junta de Accionistas autorizó un aumento de capital en la compañía por un total 
de $1.000.000.000 (mil millones de pesos chilenos) mediante la emisión de 1.000.000 acciones de pago, ordinarias, 
nominativas, de una sola serie y sin valor nominal, a ser suscritas y pagadas en un plazo de dos años desde la referida 
Junta. El 16 de octubre de 2023 fueron pagados $250.000.000 (doscientos cincuenta millones de pesos chilenos), el 25 
de junio de 2024 fueron pagados $250.000.000 (doscientos cincuenta millones de pesos chilenos), el 25 de septiembre 
de 2024 fueron pagados $250.000.000 (doscientos cincuenta millones de pesos chilenos), y el 19 de mayo de 2025 fue 
pagada la última cuota por $250.000.000 (doscientos cincuenta millones de pesos chilenos).  
 
(b) Acciones  
 

31/12/2025  31/12/2024 
N° acciones 

Suscritas 
Acciones 
pagadas 

N° acciones con 
derecho a voto 

 N° acciones 
Suscritas 

Acciones 
pagadas 

N° acciones con 
derecho a voto 

 
3.324.777 

 
3.324.777 

 
3.324.777 

  
3.324.777 3.074.777 3.074.777 

 
(c) Patrimonio de los propietarios 

 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Capital pagado  3.324.777  3.074.777 
Resultado acumulado  (1.494.996)  (986.561) 
Pérdida del ejercicio  (157.778)  (508.435) 
     
Totales  1.672.003  1.579.781 

 
(d) Política de dividendos 

 
De acuerdo con lo establecido en la Ley N°18.046, salvo acuerdo diferente adoptado en Junta de Accionistas 
por unanimidad de las acciones emitidas, cuando exista utilidad deberá destinarse a lo menos el 30% de la 
misma al reparto de dividendos. 
 
Al 31 de diciembre de 2025, la Sociedad no ha provisionado dividendos por presentar pérdidas en el ejercicio. 

  



 

24 

NOTA 25 INGRESOS Y GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta Ingresos por Intereses y reajustes es    
la siguiente: 
 
  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Comisión por emisión de tarjetas  118.221  48.917  
Instrumento financiero de inversión (1)  564.377  286.901  
Otros ingresos o reajustes  151         739  
     
Total Ingresos por intereses y reajustes  682.749  336.557  
     
Otros gastos por intereses y reajustes  (11.291)  (5.644) 
     
Total gastos por intereses y reajustes  (11.291)  (5.644) 
     
Total neto de ingresos (gastos) por intereses y reajustes  671.458  330.913 
 
 
(1) Ingresos financieros (instrumentos de inversión) 
 
  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Inversiones con recursos propios para reserva de liquidez  5.454  7.067  
Inversiones con recursos de cuentas de provisión de  
     fondos-tarjetas nominativas  549.897  269.510  
Otras inversiones con recursos propios  9.026  10.324  
     
Total  564.377  286.901  
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NOTA 26 INGRESOS Y GASTOS POR COMISIONES Y SERVICIOS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta Ingresos por comisiones y servicios es 
la siguiente: 
 
  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Comisiones por servicios de tarjetas a tarjetahabientes  2.145.586  585.367 
     
Ingresos por comisiones y servicios  2.145.586  585.367 
     
Remuneraciones por operación de tarjetas con  
     operadores relacionados  (21.488)  (50.544) 
Remuneraciones por operación de tarjetas con  
     operadores no relacionados  -  - 
Comisiones por licencia de uso de marcas de tarjetas  -  - 
     
Gastos por comisiones y servicios  (21.488)  (50.544) 
     
Ingreso neto por comisiones y servicios  2.124.098  534.823 
 
 
El aumento en las cuentas de ingresos y costos se debe al crecimiento de clientes, donde a mayor transaccionalidad 
aumentan los ingresos y costos. 
 
 
NOTA 27 RESULTADOS NETOS DE OPERACIONES FINANCIERAS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta Resultado Neto de operaciones 
financieras es la siguiente: 
 
  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
De instrumentos financieros para negociación  -  - 
Resultado por derivados de negociación  -  - 
Venta de instrumentos disponibles para la venta  -  - 
Resultado por venta de cartera de crédito  -  - 
Resultado neto de otras operaciones  -  - 
Resultado neto de cambio monedas extranjeras y por reajustes de pasivos 
     pagaderos en pesos reajustables por la variación del tipo de cambio  (53.284)  32.718 
Resultado neto de coberturas contables de monedas para activos y pasivos  -  - 
     
Total resultado neto de operaciones financieras  (53.284)  32.718 
 
 
NOTA 28 PROVISIONES POR RIESGO DE CRÉDITO NETO 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024 por concepto de provisiones por riesgo de crédito 
neto. 
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NOTA 29 GASTOS POR OBLIGACIONES DE BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta Gasto por obligaciones de beneficios a 
los empleados es la siguiente: 
 
  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Gastos por beneficios a los empleados  (342.213)  (302.155) 
Otros gastos del personal  -  (794) 
     
Total  (342.213)  (302.949) 
 
 
NOTA 30 GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
 
La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta de gastos de administración es la 
siguiente: 
 
  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Gastos de información y comunicación  (1.254.179)  (481.546) 
Gastos judiciales y notariales  (9.707)  (4.499) 
Impuestos, contribuciones y otros cargos legales  (179)  (172) 
Servicios de terceros  (458.506)  (226.234) 
Otros gastos generales de administración  (63.539)  (1.738) 
     
Total   (1.786.110)   (714.189) 
  
El aumento en las cuentas de gastos de administración está directamente relacionado con aumento en los costos de 
procesamiento y administración de las operaciones de tarjeta. 
 
 
NOTA 31 DEPRECIACIONES, AMORTIZACIONES Y DETERIOROS 
 
La Sociedad no mantiene saldos de activo fijo al 31 de diciembre de 2025 y 2024, ver nota 14. 
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NOTA 32 OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES 
 
a) La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta otros ingresos la siguiente: 
 

  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Liberación de provisiones por juicios, litigios  
     y otras contingencias  -  - 
Ingresos por revalorización  5.797  5.324 
     
Totales  5.797  5.324 

 
b) La composición al 31 de diciembre de 2025 y 2024 de los saldos de la cuenta otros gastos operacionales la 

siguiente: 
  Acumulado 
  01/01/2025  01/01/2024 
  31/12/2025  31/12/2024 
  M$  M$ 
     
Constitución de provisiones por juicios, litigios  
     y otras contingencias  -  - 
Otros gastos operacionales (*)  (862.593)  (615.070) 
     
Totales  (862.593)  (615.070) 

 
(*) Proveedor de procesos digitales relacionado a la operación. 

 
 
NOTA 33 OPERACIONES DE ARRENDAMIENTO 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, por operaciones de arrendamiento. 
 
 
NOTA 34 OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS 
 
A continuación, se detallan las transacciones significativas con entidades relacionadas: 
 
a) Cuentas por cobrar y pagar con partes relacionadas: 

 
La Sociedad presenta saldos de cuentas por cobrar y pagar al 31 de diciembre de 2025 y 2024, según Nota 11. 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, relacionadas servicios vinculados a las 
tarjetas de pago. 

 
b) Otros activos y pasivos con partes relacionadas: 

 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024. 
 

c) Resultados con partes relacionadas: 
 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024. 
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NOTA 34 OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS, (continuación) 
 
d) Contratos con partes relacionadas: 

 
La Sociedad no presenta saldos al 31 de diciembre de 2025 y 2024.  

 
e) Pagos a directores y personal clave de la Gerencia: 

 
Durante el período terminado al 31 de diciembre de 2025 y 2024, los miembros del Directorio no devengaron ni 
percibieron remuneraciones por el ejercicio de sus cargos. Los pagos al personal clave de la alta gerencia al 31 
de diciembre de 2025 y 2024 ascienden a M$139.310 y M$115.891, respectivamente. 

 
 
NOTA 35 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS 
 
La Sociedad no presenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, contingencias o compromisos que requieran ser reveladas 
en los presentes estados financieros. 
 
 
NOTA 36 VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS 
 
La Sociedad tomará en cuenta todos los factores relevantes que los participantes del mercado consideran para 
establecer los precios, y se asegurará de seguir las metodologías económicas comúnmente aceptadas para calcular el 
valor de los instrumentos financieros. A continuación, se presentan los valores correspondientes al cierre de cada 
período: 

Al 31 de diciembre de 2025  

 
Valor Libro 

M$ 

 Costo de  
amortización  

M$ 

 Valor 
Razonable 

M$ 
        
Efectivo y equivalente al efectivo       5.453.090        5.453.090   - 
Instrumentos para negociación     14.023.687      14.023.687   - 
Cuentas por cobrar  5.582.339  5.582.339  - 
Cuentas por cobrar entidad relacionada            38.396             38.396   - 
Obligaciones por cuentas de provisión de fondos por tarjetas de pago  (18.033.426)  (18.033.426)  - 
Cuentas por pagar   (2.579.933)  (2.579.933)  - 
Cuentas por pagar entidad relacionada  (3.815.864)  (3.815.864)  - 
 

Al 31 de diciembre de 2024 

 
Valor Libro 

M$ 

 Costo de  
amortización  

M$ 

 Valor 
Razonable 

M$ 
        
Efectivo y equivalente al efectivo  1.874.785  1.874.785  - 
Instrumentos para negociación  12.308.022   12.308.022   - 
Cuentas por cobrar  2.151.683  2.151.683  - 
Obligaciones por cuentas de provisión de fondos por tarjetas de pago  (12.118.440)  (12.118.440)  - 
Cuentas por pagar   (1.173.431)  (1.173.431)  - 
Cuentas por pagar entidad relacionada  (2.326.954)  (2.326.954)  - 
 
Nivel 1: Este nivel se refiere a los valores basados en cotizaciones de mercado activas para activos idénticos que se 
puedan obtener en la fecha de medición. Es decir, se trata de valores que se pueden obtener de manera directa de un 
mercado activo y líquido. 
 
Nivel 2: Este nivel incluye valores que se basan en cotizaciones de mercado observables para activos similares o en 
modelos de valoración que utilizan datos de mercado observables. Estos valores se obtienen indirectamente, a través 
de la comparación con activos similares, o mediante la utilización de modelos de valoración que utilizan información 
del mercado. 
 
Nivel 3: Este nivel incluye valores que se basan en modelos de valoración no observables o datos no observables. Estos 
valores se determinan utilizando información no disponible en el mercado, y pueden ser menos fiables debido a la 
subjetividad involucrada en el proceso de valoración.  
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NOTA 37 ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS 
 
El Directorio ha establecido la constitución de 3 comités que estén velando por la adecuada gestión de la sociedad, es 
por esto por lo que a continuación se muestra el diagrama del Gobierno corporativo, y posteriormente se describe la 
función de cada uno. 
 

 
a) Comité de riesgo 
 

El Comité tiene por objetivo planificar y coordinar actividades para la  identificación, medición, monitorear y 
controlar los siguientes riesgos: riesgos Operacional, Fraude, Liquidez, Financiero, Tecnológico y de 
Ciberseguridad a los cuales se encuentra expuesta la Entidad y que puedan afectar el cumplimiento de la Política 
de Gestión y Control de Riesgo, Política de Continuidad del Negocio, Política de Liquidez, Política de Seguridad 
de la Información y Ciberseguridad, y dar cuenta de las actividades realizadas por el área de Riesgo y 
Ciberseguridad. 

 
b) Comité de compliance 
 

El Comité vela por el cumplimiento normativo y la aplicación de buenas prácticas que se materializan al 
implementar metodologías y controles que le permiten contar con un modelo de prevención de delitos certificado 
de la ley 20.393 con el fin de prevenir el lavado de activo y financiamiento al terrorismo. Este comité supervisa 
el correcto funcionamiento de la sociedad en las materias de compliance como por ejemplo supervigilar las 
operaciones consideradas como sospechosas e informar si fueron reportadas a la autoridad local competente, así 
como también, la presentación de información estadística sobre el programa de prevención de lavado de activos 
y financiamiento del terrorismo implementado en Global Card S.A. que incluye la aprobación de clientes de alto 
riesgo, estado de inducciones, capacitaciones al personal y proponer al Directorio políticas y/o procedimientos 
internos que permitan prevenir y detectar actos u operaciones relacionadas con los delitos de lavado de activos y 
financiamiento del terrorismo.    

 
El Comité está integrado por (2) directores titulares de Global Card S.A. todos con derecho a voto, y asisten el 
Gerente General y jefe de Compliance (Oficial de Cumplimiento y Encargado de Prevención de delitos) 

 
c) Comité de Auditoría 
 

El Auditor Interno desarrolla su función con la debida independencia acorde a la definición de gobierno 
corporativo, y junto al Comité de la materia contribuyen a un ambiente de trabajo orientado a la administración 
de riesgos y su control, así como la evaluación de la eficacia de la gestión.  

 
El rol de auditoría y el Comité informa al Directorio las actividades realizadas durante el año con el objetivo de 
asegurar que los temas abordados son aquellos que el Directorio ha definido estudiar, analizar y controlar, de esta 
forma se materializan controles internos al funcionamiento de la sociedad, y así también se contratan auditores 
externos, según corresponda. 
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NOTA 37 ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS, (continuación) 
 
Modelo de 3 líneas de defensa 
 
A continuación, se detalla el modelo de tres líneas de defensa y en anexo se puede ver el Diagrama explicativo. 
 
● Primera línea de defensa. Corresponde a las áreas dueñas de los procesos, tomadoras de riesgo en la generación 

de bienes o servicios. Cabe mencionar que la primera línea reporta al Gerente General, cuenta con herramientas 
internas de control y medición de exposición al riesgo.  

 
● Segunda línea de defensa. Corresponde al área de Riesgo, la cual realiza monitoreo y seguimiento sobre los 

riesgos tomados por la primera línea. La segunda línea genera indicadores y reportería sobre la gestión de la 
primera línea y la reporta al Gerente General. Cabe mencionar que en las funciones de primera y segunda línea 
debe existir independencia y segregación de funciones entre quién ejecuta y quién controla. 

 
● Tercera línea de defensa. Corresponde a la función que desempeña Auditoría Interna, la cual debe velar porque 

la Entidad opere conforme a lo que se haya establecido. En esa línea, realiza auditorías periódicas para verificar 
el cumplimiento de políticas, normas y procedimientos, informando el resultado directamente al Directorio. Cabe 
destacar que la 3° línea opera con total independencia de la primera y segunda línea de defensa.  

 
Ámbitos de Gestión   
 
Global Card S.A. a través de sus áreas especializadas de riesgo implementa las metodologías y herramientas que 
permiten una adecuada gestión, de acuerdo con los lineamientos del Directorio. Se han establecido como ámbitos de 
gestión de riesgos las siguientes materias:  
 
Riesgo de Fraude 
 
El riesgo de fraude se refiere a la posibilidad de sufrir pérdidas financieras debido a actividades fraudulentas. Estas 
actividades pueden incluir el uso no autorizado de tarjetas, la falsificación de documentos, el robo de identidad, el 
phishing y otros esquemas diseñados para obtener fondos de manera ilícita. 
La administración del riesgo de fraude por parte de global Card S.A tiene como marco de acción:  
 
● La identificación y evaluación del riesgo: Global Card S.A. realiza evaluaciones periódicas de riesgos para 

identificar las áreas más vulnerables y los tipos de fraude más comunes. Esto incluye analizar datos históricos, 
tendencias del mercado y nuevas tecnologías que puedan ser utilizadas para cometer fraude. 
 

● Políticas y Procedimientos: Se mantienen políticas claras y procedimientos detallados para la prevención, 
detección y respuesta al fraude. Estos incluyen protocolos para la verificación de identidad, la autorización de 
transacciones, el monitoreo de actividades sospechosas y la gestión de incidentes de fraude. 

 
● Tecnología y Herramientas:  Global Card S.A. Entiende el contexto y la necesidad de contar con aprendizaje 

automático para identificar patrones anómalos. Esto puede incluir el uso de herramientas de análisis de datos, 
sistemas de autenticación multifactor y software de monitoreo de transacciones. 

 
● Capacitación y Concienciación: Se capacita regularmente al personal sobre los riesgos de fraude, las políticas 

de la empresa y los procedimientos para la detección y respuesta. También realiza programas de concientización 
para los clientes sobre las mejores prácticas para proteger sus tarjetas y datos personales. 
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NOTA 37 ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS, (continuación) 
 
Riesgo normativo 
 
El riesgo normativo es una preocupación constante y primordial. Este riesgo se define como la posibilidad de incurrir 
en sanciones legales, pérdidas financieras o daños a la reputación debido al incumplimiento de las leyes, regulaciones 
y normativas aplicables a nuestra actividad. 
 
El marco de acción para mitigar este riesgo se basa en un enfoque proactivo y diligente, que incluye: 
 
● Monitoreo Continuo: Global Card S.A. realiza un seguimiento constante de los cambios en la normativa emitida 

por la CMF y otras entidades como la UAF, para adaptar los procesos y políticas a las nuevas exigencias. 
 

● Cumplimiento: Implementamos controles internos y procedimientos de cumplimiento que aseguran el estricto 
apego a la normativa vigente en todas nuestras operaciones. 

 
● Auditorías Internas y Externas: Se realizan auditorías para evaluar la eficacia de nuestros controles y detectar 

posibles áreas de mejora en nuestro sistema de cumplimiento. 
 

Riesgo operacional 
 
Se refiere a la posibilidad de pérdidas financieras o daños reputacionales que la empresa enfrenta debido a la 
inadecuación o fallas en sus procesos internos, sistemas, personal o eventos externos. Para poder llevar a cabo la gestión 
de riesgo operacional, Global Card S.A. ha implementado un modelo de gestión el cual se encuentra enmarcado dentro 
de los siguientes pilares.   
 
a) Control y Gestión de riesgos.   
b) Gestión de continuidad del negocio.  
c) Gestión de ciberseguridad y seguridad de la información.   
d) Gestión y control de proveedores.  
 
Con esto se busca apoyar todos los procesos del negocio de manera estructurada y sistemática con el fin de cumplir 
con los requerimientos que establece la CMF y otorgar un servicio óptimo a los clientes. Para dar cumplimiento al 
control y gestión de riesgo, Global Card S.A. ha implementado políticas y procedimientos, los cuales incluyen 
herramientas de monitoreo como:   
 
• Matrices de riesgo.  
• Autoevaluación de riesgo.  
• Herramientas de monitoreo (basado en KRIs).  
 
En cuanto a la gestión de continuidad del negocio, Global Card S.A. mantiene un sistema de gestión el que permite 
garantizar que los servicios y/o productos se continúen prestando ante una posible interrupción del negocio, bajo 
escenarios de contingencia, tales como disponibilidad de personal crítico, indisponibilidad de servicios de proveedores 
críticos, ataques maliciosos de seguridad o falta total o parcial de sistemas tecnológicos.   
 
Con relación a la Seguridad de información se ha establecido un modelo que garantice la confidencialidad, integridad 
y disponibilidad de la información. Para dar cumplimiento esto lo realiza a través del levantamiento, evaluación y 
clasificación de sus activos. Además, ha diseñado planes de concientización y capacitación con la finalidad de 
resguardar la información de Global Card S.A.   
 
Por último, en la gestión de proveedores, se han implementado estrategias formales para gestionar los riesgos de 
externalización. Esto implica analizar los posibles riesgos que podrían surgir de la dependencia de los proveedores o 
servicios clave, así como evaluar la vulnerabilidad o factores como la interrupción del servicio. La gestión efectiva de 
riesgo es crucial para garantizar la continuidad del negocio y proteger la reputación de la empresa. 
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NOTA 37 ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS, (continuación) 
 
Riesgo de solvencia 
 
De acuerdo con lo instruido por la CMF, las emisoras no bancarias que operan tarjetas de pago con provisión de fondos, 
deben mantener un capital mínimo según lo establecido en la siguiente fórmula:   
 
Capital = MAX [25.000 UF; (0,01PNR + 0,08 RPILP + 0,03 RPICP)]  
 
Donde:  
 
PNR: Corresponde a los pagos anuales efectuados a entidades afiliadas no relacionadas, considerando el promedio de 
los últimos tres años o la cantidad inferior de años contados desde el inicio de actividades del Emisor, en su caso. Para 
efectos de determinar el PNR promedio de los últimos tres años, se considerará cada año en base a trimestres móviles.   
 
RPILP: Considera el monto de los recursos provisionados que se mantengan invertidos por el Emisor en instrumentos 
autorizados de largo plazo, esto es, aquellos que hayan sido emitidos por un plazo superior a un año.   
 
RPICP: Considera el monto de los recursos provisionados que se mantengan invertidos por el Emisor en instrumentos 
autorizados de corto plazo, esto es, aquellos que hayan sido emitidos por un plazo de hasta un año. 
 
Al 31 de diciembre del 2025, los requerimientos de capital mínimos exigidos por el regulador corresponden a MM$993 
que se comparan favorablemente con los MM$1.590 que se mantiene contablemente. 
 
Riesgo de Liquidez  
 
El riesgo de liquidez corresponde a la posibilidad de que la empresa no pueda cumplir con sus obligaciones de pago, 
especialmente ante la demanda repentina y significativa de efectivo por parte de los titulares de tarjetas.  
 
La administración de liquidez por parte de Global Card S.A. tiene como objetivo gestionar de forma eficiente el uso 
de recursos financieros, tanto propios como de los tarjetahabientes, de manera que pueda cumplir siempre con las 
obligaciones financieras y el pago de las transacciones realizadas por los clientes.  
 
La administración y seguimiento de liquidez se realiza de acuerdo con lo establecido en la Política de Gestión y Control 
de Liquidez. Global Card S.A. mantiene un buffer de seguridad que se encuentra por sobre los límites normativos de 
la reserva de liquidez, la que además se monitorea mensualmente. La medición de riesgo de liquidez se realiza de 
acuerdo con la normativa vigente según la siguiente fórmula:  
 
Reserva de Liquidez = Máx [0,1 x Cm; ALp - Pp - Frp]  
 
Donde:  
 
Cm = Requerimiento mínimo patrimonial determinado según las instrucciones indicadas en el numeral 2.1.2 al del 
mes de referencia.  
 
ALp = Activos líquidos mantenidos de acuerdo al numeral 7 del Título IV del subcapítulo III.J.1.3 del Compendio de 
Normas Financieras del Banco Central, es decir, los recursos que se mantengan en promedio de los últimos 3 meses, 
en las Cuentas con Provisión de Fondos, CPF (ítem 2100.1 “Obligaciones por cuentas de provisión de fondos para 
tarjetas de pago”, al cierre de los Estados Financieros del trimestre).  
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NOTA 37 ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS, (continuación) 
 
Pp = Promedio de los pagos efectuados con cargo a esos activos líquidos durante el trimestre.  
 
Frp = Promedio de los fondos restituidos a los titulares de la CPF durante el trimestre.  
 
Al 31 de diciembre del 2025, la reserva de liquidez mínima exigida por el regulador corresponde al 10% del patrimonio 
mínimo exigido, es decir, MM$99, no obstante, la emisora mantiene una reserva de liquidez de MM$122. 
 
 
NOTA 38 HECHOS POSTERIORES 
 
No han ocurrido hechos posteriores significativos que afecten o puedan afectar la situación económica y/o financiera 
de la Sociedad entre el 1 de enero de 2026 y la fecha de emisión de los presentes Estados Financieros.  


